APPEL A PROJETS 2024

Favoriser un
logement dighe,
durable, innovant

7 projéts soutenus
Dotation de 75 000 €
123 personnes accompagnees
directement
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FINANCEMENT BMS :

15 000 €

Achat de matériel adapté et
installation

ALTER'INSERTION

Les habitats inclusifs du Bassin

L'association facilite I'accessibilité et I'adaptation des logements pour
garantir un véritable acces au logement de droit commun, avec une
approche globale, progressive et sécurisée.

Le projet prévoit la création d’habitats partagés a Biganos, pensés pour des
personnes vieillissantes en transition a la retraite de I'ESAT, de jeunes
adultes vivant encore en famille et des personnes cérébrolésées en attente
de solutions adaptées. Le dispositif inclut également des activités de jour
favorisant I'évaluation, la rencontre et la cooptation entre les bénéficiaires
pour former de nouveaux collectifs de vie, afin que chaque personne
puisse élaborer un projet de vie sur mesure, sécurisé et ouvert sur la
société. Les habitats sont gradués conformément aux souhaits et a
l'autonomie de chacun.

C Les objectifs

Accompagner la transition a la retraite et la perte d'autonomie des personnes vieillissantes ou en situation de

handicap

Permettre I'émancipation des jeunes adultes du domicile parental et garantir le répit familial

Développer le projet de vie sociale partagé axé sur la participation citoyenne et les réles sociaux a travers des

activités d'utilité sociale

Principaux résultats et réalisations

5 habitats concernés : Résidence Aquitanis (2 T4 et 2 T1/T2) + Maison sur le
site du Phare de Leyre a Biganos

26 personnes accompagnées au cours de I'année (logées ou en attente de
logement mais déja en parcours d'intégration, en construction de leur groupe
d’appartenance) au travers de 19 ateliers sur leur projet individuel, 52 temps
de partage et participation citoyenne et 87 temps de
concertation/convivialité entre toutes les parties prenantes

Dont 15 personnes en logement inclusif
o Seniors : 6 personnes logées
o Personnes en situation de handicap : 9 personnes logées dont 6
jeunes

= Un dispositif qui démontre une bonne capacité d’accueil malgré une montée en
charge progressive et une diversité des profils accueillis témoignant d'un fort
ancrage dans les enjeux sociaux locaux : autonomie, inclusion, intergénérationnel.

17 jeunes en phase d'intégration (hors logement)

= Le suivi de jeunes en phase d'intégration montre une approche globale de
I'accompagnement, au-dela du simple hébergement.

100% des aidants estiment avoir trouvé du répit grace au projet.

Un bouche a oreille positif avec 27 nouveaux demandeurs sur le territoire ,
signe que le projet répond a un besoin non couvert sur le territoire.

12 actions de sensibilisation et partenariats renforcant la reconnaissance
institutionnelle et politique du projet et favorisant I'ancrage territorial, la
mobilisation des collectivités dont une visite de terrain en septembre 2025
avec les mécenes de BMS.

Points d’attention

Les enjeux de la décohabitation
familiale notamment les difficultés a la
séparation parentale
Des difficultés de recherche
d'équipement a bas colt mais qualitatif
pour les logements

Prochaines éetapes

Améliorer la concertation entre les
bénéficiaires et leur  familles,
notamment pendant les conseils de
familles

L'ouverture d'un nouveau logement
sur le territoire de la Communauté
d'’Agglomération du Bassin d’Arcachon
Nord (COBAN)

Le développement du conseil local
inclusif avec les élus locaux et les
partenaires pour une stratégie de
réponse a la population congemme:

la COBAN



https://www.youtube.com/watch?v=RX8UisO47vs

Le 9 septembre 2025, Alter’Insertion a accueilli sur le site du Phare de
L'eyre une visite de terrain en présence des méceénes et de 2 autres
associations lauréates : Deux Bouts et les Compagnons Batisseurs

Nouvelle-Aquitaine.

Cette rencontre a notamment permis I'émergence d'un partenariat entre
les Compagnons Batisseurs et Alter’'insertion qui collaborent aujourd’hui
sur des chantiers participatifs au sein des habitats inclusifs
d'Alter'Insertion.

Cette visite a été également l'occasion pour l'association de nouer des
liens avec les mécenes, notamment en les interviewant.

/

« Rejoindre cette colocation, c'était
comme un beau réve pour moi. Et je
me suis réveillé, le réve est devenu

réalité. »

Enzo, nouveau colocataire



https://www.linkedin.com/posts/alter-insertion_3-questions-sur-lhabitat-inclusif-activity-7376284240310603776-mVXL?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABG5BwsB77-_Ks6e8fADwrTyZOhM3lEQ5bU

FINANCEMENT BMS :

12 000 €

Communication, achat d’équipement,
gestion locative, création du collectif
d’habitant

Maison Rocaille, un tiers-lieu et tiers-lien

La mission principale de Caracol est d'occuper des logements vacants afin
d'y créer des colocations entre personnes réfugiées et locales : premier
modele d’habitat intercalaire et solidaire en France.

Elle offre une solution de logement abordable et inclusive a des publics
exclus du marché, tout en assurant un accompagnement social et une
gestion locative adaptée aux besoins des colocataires.

Fort d'une initiative collective, et apres avoir remporté I'AMI “Maison
Rocaille” a Mérignac, ce projet pilote sur la Métropole bordelaise permet de
débuter le déploiement sur le territoire avec un projet impactant et pérenne
qui allie Tiers-lieu et Tiers-lien.

G.es objectifs

Offrir une solution de logement abordable et inclusive a des publics exclus du marché, tels que réfugiés, étudiants,

apprentis, micro-entrepreneurs ou personnes en reconversion professionnelle

Favoriser le lien social et les rencontres entre les habitants grace a la création d'espaces communs et a diverses activités

dans le tiers-lieu

Proposer un accompagnement social professionnel pour favoriser I'accés a un emploi et a un logement durable

Principaux résultats et réealisations

Le projet Rocaille a Mérignac a été retardé pour des raisons techniques :
prévu pour débuter a I'été 2025, il a été repoussé apres un diagnostic de la
mairie révélant la nécessité de renforcer le plancher bois-béton du
rez-de-chaussée, un examen impossible a réaliser tant que le site était
occupé (jusqu’en sept.25).

Mobilisation d’'un collectif d’habitant.es et partenaires impliqué sur le projet
Rocaille

Obtention de I'agrément intermédiation locative (IML) pour les 12
départements de la N-A, leur permettant de garantir le paiement des loyers
et la prise en charge des dégradations, par exemple

Projet Rocaille remplacé par I'ouverture de deux colocations a Talence avec
le projet RABA a destination de 5 étudiants de I'|RTS en novembre 2025

7 ateliers individuels pour qualifier les candidatures et 2 ateliers collectifs
visant a préparer les colocations ont été réalisés

Une salariée d'’Aquitanis est a recu une formation pilotage de tiers lieux
auprés de la coopérative des tiers lieux NA et a pu faire bénéficier son
expérience le projet de Talence et prochainement sur celui de Mérignac.

Points d’attention

Prochaines étapes

Maison Rocaille :

o Tertrimestre : lancement de la
consultation d'entreprises pour le
renforcement du plancher et
réalisation des travaux financés au
2e trimestre

o Juin/septembre : lancement du
projet, recrutement des habitants,
organisation du chantier
participatif et entrée des
colocataires

RABA Talence

o Poursuite du projet avec sortie en
septembre 2026

Lancement du recrutement du
responsable d'antenne en juin 2026

Déploiement sur le territoire qui nécessite un travail d’ancrage assez long : accompagnement débuté avec

ATIS

Travailler avec des scénarios de déploiement progressifs, permettant d’ajuster les moyens humains et

financiers en fonction des aléas.



http://habitant.es




C Les objectifs
FINANCEMENT BMS : |
10 000 :€ ‘ / e Favoriser le bien-vieillir et contribuer au maintien a domicile

. ) e Lutter contre le mal-logement et I'isolement social des seniors
Achat du matériel et aux frais de

e Développer du pouvoir d'agir des bénéficiaires

Principaux résultats et réalisations Points d’attention
e 19 personnes accompagnées dont 12 de plus 60 ans au travers de
16 chantiers ARA e Mieux anticiper les freins physiques
o Dont 6 chantiers sur le Médoc (9 seniors) (s'associer avec des ergothérapeutes) et

maintenir un lien social apres les
interventions en s'appuyant sur les acteurs
locaux

e Les chantiers ARA représentent 50% des chantiers de I'association
en Gironde et durent environ 10 jours/chantier

e 243 ateliers collectifs de bricolages en acceés libre (avec ou sans
theme) proposés tout au long de I'année dans plusieurs QPV de
Bordeaux Métropole et sur le Médoc qui ont touchés 339 personnes

e Proposer des formats souples et valorisants
pour encourager les proches a participer
malgré la distance ou le manque de temps

e Lien social ++ : des personnes qui retrouvent le plaisir de recevoir

. ) . o e Instaurer la confiance par des échanges
chez elles, qui recréent des liens de voisinage

progressifs et proposer des formes variées

e 89% des bénéficiaires déclarent se sentir plus autonomes de participation pour renforcer l'inclusion et
le sentiment d'utilité de chacun

LES COMPAGNONS BATISSEURS

e 100% des bénéficiaires déclarent un mieux psychologique dans leur
logement, avoir retrouvé de la joie de vivre et passent de l'inertie a | o Elargir et structurer la coopération avec les
I'action en participant au chantier acteurs du territoire afin d'assurer une

L'auto-rehabilitation accompagneée au service

i i I A s ill ientati t
deS seniors glrondlns e Une meilleure maitrise des enjeux et des modalités liés a la mise en metieure orientation © un

. . . . . accompagnement global des bénéficiaires.
ceuvre de chantiers ARA seniors (initiative moins bien soutenue par

L’Association des Compagnons Batisseurs a pour but de contribuer a la solution les financeurs)

des problemes sociaux, et notamment ceux liés aux carences des politiques de
I'habitat. Elle intervient en particulier, par des actions de chantiers, de volontariat, Prochaines étapes

d'insertion ou de formation. Une solution spécifique est proposée pour répondre
aux besoins des personnes agées nécessitant une adaptation de leur logement e Accorder plus de temps a maintenir le lien avec les publics bénéficiaires, en consolidant les équipes d'accompagnement

gréce aux chantiers d'auto-réhabilitation accompagnée (ARA). (animateur.ice habitat, médiateur.ice sociaux, animateur.ice socio technique)

e Trouver de nouveaux partenaires économiques (état, FSE, privé, autofinancement...) dans un contexte budgétaire

L'objectif est de favoriser le bien vieillir et de permettre aux seniors de rester restreint et renouveler les partenariats existants

chez eux le plus longtemps possible, ce qui représente un enjeu sociétal majeur. e Poursuivre la recherche de solution pour épauler les personnes les plus éloignées géographiquement e
L'approche combine une dimension technique avec la réalisation des travaux s'appuyant sur les territoires et les acteurs de proximité et conserver leur ADN d'aller-vers
nécessaires, et une dimension sociale, en encourageant la participation et la

solidarité, afin de lutter contre l'isolement.




" C'est merveilleux ce que vous faites, merci
beaucoup pour tout, pour la couleur, pour les
bons moments, de mavoir laissé faire,
davoir donné de la modernité a mon
intérieur, agrandit les espaces. Vous étes
super professionnels et humains, il y avait
quelque
chose qui passait bien, c'était super. Je
souhaite continuer en venant aux ateliers
bricolage pour faire une boite pour cacher le
compteur et peut-étre aider dautres
personnes en retour. ”

Mme D.

Les proches n'ayant pas pu participer

aux chantiers, ont pu étre inviter chez

les bénéficiaires, fiers de montrer les
résultats des chantiers

Des moments de convivialité ont été
organisés regroupant les
bénéficiaires, les bénévoles et le
voisinage ce qui a permis de tisser de
nouveaux liens et rompre avec
I'isolement




FINANCEMENT BMS :

10 000 € )

Accompagnement et matériels
pédagogique N
i V w : N

-

o -
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DEUX BOUTS

Accompagner dans le logement pour une insertion
globales réussie

Deux Bouts accompagne des ménages précaires a s'insérer durablement en proposant
n accompagnement personnalisé incluant l'insertion par le logement et par 'emploi.

race a cette initiative les bénéficiaires accedent a un logement en médiation et gestion
ocative adaptée pendant un parcours de 2 ans afin d'obtenir un logement en nom
propre.

Deux Bouts a également créé une ferme de maraichage en agroforesterie (certifiée bio)
dans le but d'accomplir sa mission d’insertion par l'activité économique et de proposer
n modele d’agriculture durable pour un territoire nourricier.

c?.es objectifs

Accompagner vers un logement et vers I'emploi au sein du chantier d’insertion emploi classique

Favoriser I'autonomie et la confiance des bénéficiaires en vue d'une insertion globale réussie

Principaux résultats et réalisations

7 personnes accompagnées au sein de 7
logements en gestion locative (durée moyenne
d'accompagnement de 22 mois)

3 sorties positives : 2 ménages ont obtenus un
logement social et 1 personne a obtenu un emploi
(les autres bénéficiaires sont encore dans le
dispositif)

26 personnes accompagnées par Deux Bouts dans
sa mission d’insertion globale

10 ateliers individuels et 11 ateliers collectifs
autour des droits et devoirs du locataire, de la
conflance en soi, de la gestion budgétaire, de I
éducation au logement

12 événements, petits marchés mensuels et de plus
gros pendant les mois mai/juin

Un accompagnement qui redonne confiance a tous
les salariés, les aidant a faire face a des freins
budgétaires et administratifs et les préparant a
I'accés au logement

Des bénéficiaires qui s’approprient leur nouveau
logement

Points d’attention

Une année 2025 compliquée
financierement et qui a nécessité une
réorganisation interne et la définition
d'une stratégie de stabilisation de
I'association

Veiller au bon maintien des
partenariats existants afin de maintenir
les logements avec un bail glissant

Une stratégie mieux structurée pour
aligner les projets professionnels sur
les besoins du marché et favoriser une
sortie plus rapide du dispositif
d’accompagnement

Prochaines étapes

Poursuite du projet

Obtention d'un nouveau logement a
Vayres

Continuation du travail de stabilisation de
I'association avec le développement de
nouveaux jardins, l'ouverture d'une AMAP
et d'une offre a destination de |la
restauration collective plus réguliére



Ce qui ressort le plus
dans les témoignages
des bénéficiaires :

Retrouver I'autonomie dans leur
vie quotidienne par l'attribution
d'un logement, leur permet de
retrouver également la
confiance qu'ils avaient en eux

"Depuis que je suis arrivé chez Deux Bouts, je travaille & la
Ferme mais aussi lassociation a pu mobtenir un
logement a Vayres. Avant, je vivais chez ma mére mais jai
aussi du dormir dans ma voiture. L'équipe ma aidé pour
me loger, maccompagne régulierement dans mes
démarches et fait des visites régulierement @ mon
domicile. Je me sens bien dans mon appartement. Deux
Bouts maccompagne aussi pour trouver un projet
professionnel qui me plait.”

Thierry, bénéficiaire du projet




FINANCEMENT BMS :

10 000 €

Charges locatives annuelles

il

Logement passerelle dans une maison partagée a
destination des seniors

Depuis 20 ans, l'association s'occupe de dispositifs qui vont de I'hébergement au
logement accessible a toutes personnes en grande précarité ; personnes isolées, en
couples ou en familles monoparentales et méme les animaux. Ses missions
principales sont d'accueillir, héberger et accompagner toute personne en situation
d'urgence ; de stabiliser ces personnes dans un logement Halte 33 et
d’accompagner a l'acces au logement durable. Le projet vise a créer un logement
passerelle au sein d'une maison partagée (4/5 places) pour des personnes
vieillissantes a la rue. Ce lieu sera une transition pour préparer a l'entrée dans les
structures de droit commun existantes, et un sas d'évaluation quant a la capacité
des personnes a habiter en logement adapté ou de droit commun si tel est le projet.

G.es objectifs

Stabiliser des personnes vieillissantes sans domicile dans un logement et sortir de l'errance des

personnes extrémement vulnérables

Proposer un accompagnement social renforcé pour soutenir dans l'ouverture des droits (santé, retraite

etc...)

Proposer un soutien a la vie collective pour réapprendre les codes du "savoir habiter" travailler sur I'hygiene
etc...afin de préparer au mieux l'entrée dans un logement ou une structure adapté
Lutter contre le recours systématique a I'hépital en cas de dégradation de la santé et réduire les déces

prématurés.

Principaux résultats et
réalisations

Le projet a débuté avec 6 mois de retard en raison de la
démolition du bien initialement prévu pour Ila
colocation et du temps nécessaire a la sélection des
colocataires

4 personnes sont accompagnées jusqu'a la sortie vers
une solution pérenne dont 3 ont une préconisation et
devraient sortir prochainement

2 personnes en attente d'une entrée en résidence
autonomie + 1 personne acceptée dans un logement
social prioritaire, destiné aux personnes mal logées ou
en grande précarité

Des ateliers individuels et collectifs sont proposés a
destination des bénéficiaires autour de l'acces aux
droits, démarches administratives, et cuisine

Le projet a favorisé la rupture de [lisolement,
I'amélioration du vivre-ensemble et une meilleure
gestion des espaces privatifs et communs

Des démarches de soins ont pu étre enclenchées
permettant de réduire le recours aux services d'urgence

Une expérimentation novatrice permettant d'évaluer la
capacité des bénéficiaires a vivre de fagon autonome
tout en anticipant les défis liés au vieillissement, a la
hausse du colt de la vie et a la précarité résidentielle.

Points d’attention

Au cours du projet, la santé dun
bénéficiaire s'est soudainement dégradée.
A la suite de cet événement, I'équipe
travaille sur la mutualisation de postes
autour du médical en partenariat avec
d’autres associations et structures afin de
prévenir toute situation de prise en charge
d'un bénéficiaire malade par ses
colocataires

Prochaines éetapes

Obtenir d'autres financements pour
continuer de répondre aux besoins des
bénéficiaires

Véritable projet précurseur, l'idée est d'en
tirer une évaluation pour idéalement le
dupliquer et repenser l'acces au logement
et I'accompagnement des publics fragiles
(ex. public féminin)




KLe dispositif m’a permis de ne plus\

étre a la rue, d'avoir un logement et un
espoir pour la suite. Nous sommes
tres soutenus pour les démarches et
¢a cest tres important pour sortir de
cette situation précaire et de la peur
de finir sa vie dans la rue.”

Un bénéficiaire du projy

o rse
zzzzz
:::::




FINANCEMENT BMS :

6 000 €

Temps de travail d’'un technicien en
gestion locative

NOUVELLE-AQUITAINE

ISION LOCALE HAUTE GIRONDE

Augmenter l'offre de logement en sous location pour
les jeunes du territoire

Le Comité Local pour le Logement Autonome des Jeunes de la Haute Gironde
(CLLAJ) est un service de la Mission Locale répondant a une partie des besoins
en logement des jeunes du territoire. Il leur est proposé un espace d'information
et daccompagnement sur les questions de logement ainsi qu'un parc de
logements en sous location, permettant aux jeunes primo locataires d'étre
accompagnés par un travailleur social.

Le projet vise a déployer l'activité du service CLLAJ afin d'augmenter son offre de
logement en sous location et ainsi loger davantage de jeunes Haut Girondins.
L'accompagnement se fait sur une durée maximale de 18 mois et veille a
travailler : le budget, la tenue du cadre de vie, I'appropriation de l'offre de service
locale, le lien avec les partenaires pour ce qui reléeve de la parentalité, de I'emploi,
de l'insertion sociale...

Q.es objectifs

Répondre aux besoins de logement des jeunes du territoire

Informer et sensibiliser aux droits et devoirs des jeunes locataires

Développer le pouvoir d'agir des jeunes et ainsi travailler sur leur autonomisation.

Principaux résultats et
réalisations

51 ménages accompagnés en 2025
o 17 nouveaux entrants dans le dispositif

o 19 ménages sortis (contre 16 en 2024) du
dispositif dont 16 en logement autonome
(contre 11 en 2024)

Le financement a permis d'augmenter la qualité de
l'accompagnement, et l'impact du projet BMS, qui a
permis au technicien en gestion locative de
prospecter davantage pour ces publics sortants :

o 93 prises de contacts (visite, démarchage,
prospection téléphonique)

o Parc de 41 logements en décembre 2025 dont 6
captés depuis le 01/01/2025 et 3 rendus pour
des motifs d'inadéquation avec les publics en
attente de solution

o 44 visites de logements/états des lieux

21 bailleurs impliqués (3 sociaux, 13 privés et 5
institutionnels)

Des ménages qui se sentent confiants en leur
capacité a habiter en autonomie : gestion budgétaire
(pas de dettes de loyer et facture d'énergie réglée) et
appropriation des lieux (entretien, déco
personnalisée)

Points d’attention

Travailler sur un plus long terme avec les
bailleurs privés sur les territoires en tension
immobiliere, afin de permettre Ila
mobilisation de l'offre du CLLAJ lors de la
libération d'un logement

Des logements en inadéquation avec les
besoins des publics

Certains territoires sont plus tendus en
termes de logements disponibles, ce qui est
le cas autour de St André de Cubzac par
exemple. Le parc privé est donc difficile a
mobiliser

Prochaines éetapes

Les missions se poursuivront sur l'année
2026, mais sur un temps de travail moins
important di a l'impossibilité de pérenniser
les 3 heures hebdomadaires qu'ont permis
I'expérimentation BMS




“Grace a [laccompagnement du
CLLAJ, jai pu bénéficier d'un logement
pendant 2 ans. Un vrai tremplin, le temps
d‘apprivoiser les grandes étapes de la vie
d‘adulte et de déployer ses ailes en dehors
du foyer familial : apprendre a gérer un
budget, comprendre mes factures, remplir
mes déclarations... Et surtout, ne jamais
étre seul face a tout ca, guidé pas a pas par
une conseillere bienveillante et a I'écoute.
Ce cadre sécurisant m'a permis de gagner
en autonomie et aprés 2 ans on m'a indiqué
étre assez indépendant pour pouvoir men
sortir tout seul. Et méme a ce moment-la,
lors de la recherche d'un nouveau
logement, le CLLAJ a continué de
m'accompagner : conseils, soutien,
réassurance... on ne nous laisse pas seuls
dans cette seconde transition. Ce que jai
beaucoup apprécié, c'est de savoir qu'aprés
cette passation, les conseilléres restaient
présentes, disponibles, en cas de besoin ou
de doute. Une forme de continuité, discrete
mais précieuse. Cet accompagnement se
trouve étre essentiel. Il aide les jeunes a
prendre leur envol, avec plus de sérénité,
vers leur vie d’adulte et leurs projets.”

Brandon, bénéficiaire du projet




FINANCEMENT BMS :

12 000 €

Aménagement, petits travaux,
installation

toutes
< .y alabri

[ Mettre la rue en pause

TOUTES A L'ABRI

Un toit pour toutes

L'association entend agir auprées des femmes en situation de sans-abrisme ou
de grande précarité pour leur permettre de “mettre la rue en pause”. Pour cela,
elle développe plusieurs actions un accueil de jour, une maraude
hebdomadaire et un accompagnement a l'acces au logement ou au maintien
dans le logement. Le projet souhaite permettre a des femmes en situation de
grande précarité, avec ou sans enfant's, d'accéder plus rapidement a un
logement temporaire (minimum 1 an) ou pérenne, en partenariat avec un
bailleur social ou un acteur social comme le CCAS. L'association encourage
I'autonomie des femmes en leur proposant des solutions adaptées a leur
situation tout en les accompagnant dans les différentes étapes de leur
parcours résidentiel.

G.es objectifs

Participer activement a l'accompagnement social des femmes accueillies, en mettant lI'accent sur l'acces au

logement

Faciliter I'acces rapide a un logement temporaire ou pérenne pour des femmes en situation de grande

précarité, avec ou sans enfants

Développer le lien social et la relation de confiance avec les femmes

Principaux résultats et
réalisations

11 femmes accompagnées dans le cadre du
dispositif (entrées et sorties au fil des mois /
moyenne d'accompagnement d’environ 200 jours )

Actuellement, 5 femmes sont logées et

accompagnées dans le dispositif

90 ateliers individuels pour 11 femmes pour effectuer
un accompagnement sur l'accés aux droits et la
recherche d’'un logement pérenne

4 Ateliers collectifs/repas partagés pour 5 femmes,
temps conviviaux organisés avec les femmes logées

8 Evénements pour 8 femmes regroupant la course
caritative la Nuit des Relais, I'exposition Banksy a la
Cité Bleue, un bingo, une braderie, etc..

83 ateliers a I'accueil de jour en libre acces pour 11
femmes portant sur de nombreuses thématiques
comme le yoga, le self défense, le jardinage, le
cinéma, la prévention sur la santé, la venue d'une
socio-coiffeuse/socio-esthéticienne ou des ateliers
manuels

Une confiance mutuelle s'est installée, favorisant
I'autonomisation, I'épanouissement et un réel ancrage
dans le lieu de vie des femmes accompagnées

Une qualité de lien avec les partenaires
médico-sociaux qui se met en place progressivement
: 11 structures partenaires mobilisées comportant
des associations, des structures des services sociaux
et médico-sociales

Points d’attention

Difficultés RH : départ de la coordinatrice et de
I'intendance sociale

Anticiper le temps de coordination aupres des
structures médico-sociales pour construire des
accompagnements cohérents et
complémentaires

Formalisation du parcours d'entrée et de sortie
du dispositif : Une femme a refusé une sortie
« positive » vers un logement social, malgré un
accompagnement continu de préparation a cette
étape par l'intendance sociale tout au long de
I'année, ce qui a conduit a son maintien prolongé
dans le dispositif d’hébergement.

Prochaines éetapes

Retravailler la fiche de poste de lintendance
sociale et trouver les financements nécessaires
pour pérenniser le poste afin de garantir la
continuité et la qualité de 'accompagnement

Renforcer I'accompagnement des
psychiques liés aux parcours de violences

enjeux

Renforcement des liens avec les partenaires et
formaliser leurs roles '

Finaliser et déployer les conventions
de partenariat



Les bénéficiaires accompagnées
déclarent avoir un meilleur
sommeil avec rythme de vie plus
stable et un sentiment de sécurité
accru.

Une amélioration qui s’inscrit dans
une dynamique complexe.

L'apaisement du contexte matériel
a favorisé I'émergence de
traumatismes anciens, jusque-la
contenus par l'urgence. Ces
manifestations rappellent
I'importance d'un
accompagnement global.

Installation d’un lien repére par la
venue réguliére des femmes a
I'accueil de jour ce qui a permis

de créer une relation de
confiance avec l'intendante
sociale

Sentiment de “chez-soi” exprimé
par les femmes logées, les
appartements sont de plus en
plus investis et personnalisés.
Des routines du quotidien se sont
installées.

Dans certains cas, cette
appropriation dépasse l'espace
privé : deux femmes ont par
exemple engagé une démarche
collective de réhabilitation d'un
jardin commun

Au fil de I'année, plusieurs femmes ont
renforcé leur capacité a effectuer seules
des démarches administratives courantes.

L'autonomie se construit ainsi de maniere
progressive, elle reste toutefois variable en
fonction des antécédents des femmes.




